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REZUMAT

Este cunoscut faptul ca problema reformei, a reformelor din invatamantul
romanesc pare a nu se mai sfarsi, iar cand se initiazd o dezbatere, fie ea
stiintifica sau politica, asupra invatamantului preuniversitar atunci discutiile sau
parerile sunt virulente si cel mai adesea nu conduc la formularea unor propuneri
privind succesul scolar. In acest context, managementul invatamantului
preuniversitar a dobandit o importanta tot mai mare, atat in Romania, cat si la
nivel european, identificandu-se faptul ca rolul managementului scolar a devenit
o tema importanta de dezbatere la toate nivelurile stakeholderilor asociati acestui
domeniu de stiinta.

Domeniu prioritar al vietii sociale, invatamantul, de care depinde hotarator
personalitatea profesionala a indivizilor, nu trebuie sa fie asociat esecurilor sau
unei viziuni marginalizate. De aceea, conducerea si eficienta entitatilor din
sistemul de invatamant impun o fundamentare stiintificd a proceselor si a
deciziilor, avand la dispozitie bazata de cunoastere si de cunostinte oferita de
stiinta managementului educational.

Problematica managementului invatamantului preuniversitar a devenit
semnificativa in mediul social actual, in care toate aspectele si dezbaterile asupra
educatiei iau in considerare calitatea, eficienta sistemelor si activitatilor
educationale. Problemele din managementul educational se datoreaza in mare
parte schimbarilor multiple (si deficientelor din managementul schimbarii in
educatie) si incapacitatii actorilor si stakeholderilor educationali de a se adapta si
accepta aceste schimbari (de a-si dori schimbarea in contextul unui mai bun
management al calitatii produselor si proceselor educative si in contextul
marketingului educational). Urgentele pentru a solutiona problemele se
contureaza in noul cadru oferit de intrarea si integrarea Romaniei in Uniunea
Europeana si are doua perspective:

- compatibilizarea produselor si proceselor generate de finvatamantul
romanesc cu cele de pe piata europeana, in temenii compatibilizarii
competentelor dobandite de absolventi;

- corelarea pietei muncii romanesti cu cea europeana, din perspectiva
alinierii modului de comportament al tinerilor absolventi detinatori ai calificarilor
profesionale, certificate de sistemul de invatamant roménesc, la cerintele si
nevoile de personal calificat ale organizatiilor angajatoare, de toate categoriile
(institutii, firme sau companii nationale sau multinationale sau mixte). Astfel, se
impune ca invatamantul romanesc sa se integreze la standardele europene
impuse.

In dezvoltarea invatamantului preuniversitar, atat la nivel national, cat si
european intrebarea importanta este cea privind tipologia cadrului managerial
care este cel mai adecvat acestui domeniu si acestui context socio-politic si
economic.

Implementarea sistemului de management al calitatii in Tnvatamantul
profesional si tehnic din Romania este o conditie si necesitate obiectiva, in scopul
asigurarii compatibilitatii cu tendintele invatamantului preuniversitar din tarile
dezvoltate europene. Acest fapt creeaza bazele cooperarii, colaborarii si
compatibilizarii de cunostinte in domeniul educatiei si cercetarii stiintifice, precum
si realizarea primului pas prioritar al integrarii internationale (europene, in
special).



Prezenta teza de doctorat se situeaza (prin cercetarile teoretice si
aplicative realizate) in domeniul preocuparilor nationale, dar si internationale
pentru cresterea calitatii educatiei, incercand sa identifice puncte tari (aspecte
pozitive, acumulari si exemple de buna practicd) si slabe (lipsuri, carente,
aspecte negative si care se impun a fi corectate) ale organizatiilor furnizoare de
servicii educative, de la nivel preuniversitar din Romania. Acest domeniu este
recunoscut ca prioritar in conditiile globalizarii si a manifestarii plenare a
societatii bazate pe cunoastere si inovare.

Ca urmare, teza de doctorat opereaza cu termeni si concepte specifici
utilizati in  domeniul modului de dezvoltare al competentelor tehnice,
profesionale, a managementului calitatii educatie (cu referire la invatamantul
profesional si tehnic romanesc), ca mai apoi, pe baza modului lor de actiune
specifica la nivel national, sa recurga la a prezenta cercetari teoretice si
aplicative menite sa ofere conceptualizari si solutii la situatii concrete aparute in
cazul unitatilor de invatamant din Romania. Abordarea temei se va face deci, din
doua perspective: una macro - sistemul de invatamant profesional si tehnic din
Romdénia, ca unitate de analiza si din perspectiva microsociologica - scoala ca
unitate de analiza (in speta, Colegiul Tehnic ,Batthyany Ignac” Gheorgheni,
judetul Harghita).

Scopul general al programului doctoral a fost realizarea de cercetari
teoretice si aplicative privind management educational si al calitatii in
invatamantul profesional si tehnic din Romania, in vederea elaborarii unui
demers (asimilabil unui model) pentru asigurarea succesului scolar, din doua
perspective: (a) compatibilizarea produsului si procesului educational cu spatiul
european si (b) corelarea acestora cu cerintele pietei interne (locale, regionale).

Descrierea esentializatd a obiectului cercetarii se poate rezuma la
studiul/cercetarea modului in care se realizeaza formarea competentelor
profesionale (tehnice) in procesul educational preuniversitar (invatamantul
profesional si tehnic), cu accent pe calitatea acestuia, in contextul noilor reforme
din Romania. O dimensiune importanta a cercetarilor teoretico-aplicative
realizate a constituit-o identificarea si inventarierea perceptiilor, opiniilor,
parerilor elevilor, cadrelor didactice si a reprezentantilor angajatoare asupra
produsului educational si procesului de realizare-livrare a acestuia la nivelul
invatamantului preuniversitar din Romania, dar si la nivel regional (judetul
Harghita) si al unei scoli (Colegiul Tehnic ,Batthyany Ignac” Gheorgheni, judetul
Harghita).

Modul de generare a rezultatelor de cercetare propuse (si asteptate) este
descris prin modelul ,cutiei negre” asociat demersului adoptat, dupa cum este
prezentat in fig. 1.1 (Nichici, 2010).
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Fig. 1. Modelul de tip ,cutie neagra” asociat cercetarii stiintifice din programul doctoral
(Nichici, 2010)

Obiectivul general al cercetarilor este de a elabora un model al
succesului scolar (transferabil si asimilabil in practica acestor
organizatii) si care sa tina seama de doua categorii de nevoi/tendinte:
(a) compatibilizarea cu spatiul european; (b) corelarea cu cerintele
pietei interne (locale, regionale).

Obiectivele de cercetare, asociate fiecarei categorii de
stakeholderilor (in baza prioritizarii acestora (Anastasiu, 2013)), de interes in
cadrul demersului de cercetare aplicativa ce va fi realizata sunt:

e Elevul este considerat ca fiind cel mai influent stakeholder al scolii, motiv
pentru care o mare parte a cercetarilor vor fi alocate investigarii nevoilor,
perceptiilor si comportamentului acestora in invatare (prin cercetari de
marketing realizate la nivel national si local);

e Cadrele didactice sunt considerate categoria de stakeholderi
determinanti in realizarea calitatii produsului educational. Pe baza acestui
argument, nu ne vom limitat la a investiga opinia acestora fata de
produsul educational, procesul de invatamant si calitatea acestora, ci ne-
am propus cercetarea comportamentului acestora privind dezvoltarea
(actualizarea) competentelor specifice prin formare continua (cercetare de
marketing realizatd la nivel regional). Caracterizarea acestui tip de




comportament poate identifica (din timp) punctele tari si slabe ale
competentelor detinute de formatori, in vederea anticiparii nevoilor lor de
formare pentru asigurarea sustenabilitatii nivelului calitatii intregului
proces de invatamant;

e Managementul scolii este considerat facilitatorul si responsabilul
realizdrii calitatii produsului si procesului educational, stakeholder avand
un nivel de importanta egal cu primii doi. In cadrul cercetarilor, de interes
au fost investigarea aspectelor relative la implementarea managementului
educational strategic (mai cu seama dimensiunea data de managementul
calitatii) si a efectelor produse de politicile sale: in planul compatibilizarii
scolii cu spatiul european si corelarii sale cu cerintele manifestate pe piata
muncii (cercetare realizata la nivelul unei institutii de invatamant - nivel
microeconomic).

Obiectivele operationale aferente fiecarei etape de cercetare sunt:

O1 Cercetari pe baza referentialului bibliografic de specialitate, privind
educatia si formarea, ca principale modalitati de dezvoltare a competentelor
tehnice:

O11 Sinteza bibliografica referitoare la abordarea conceptului de
competente profesionale, tehnice asociate procesului de finvatamant
(educatie si formare);

012 Analiza si sinteza bibliografica asupra modului de dezvoltare a
competentelor prin invatare, formare si calificare.

02 Realizarea unei sinteze bibliografice asupra managementului calitatii in
educatia preuniversitara din Romania:

021 Analiza cadrului legislativ si metodologic pentru managementul
calitatii in Tnvatamantul profesional si tehnic, din Romania;

022 Analiza cadrului legislativ si metodologic pentru evaluarea calitatii in
invatamantul profesional si tehnic, din Romania;

022 Analiza diferentelor de perceptie asupra calitatii produsului si
procesului educational in cazul unor stakeholderi.

O3 Caracterizarea contextului european al educatiei si formarii
profesionale:

031 Analiza comparativa a contextului european si a celui national,
privind cadrului legislativ si metodologic al educatiei;

032 Analiza unor politici nationale (cazul unor tari europene) in domeniul
calitatii educatiei si formarii profesionale.

04 Capitalizarea si structurarea unor opinii asupra calitatii produsului
educational si procesului de realizare-livrare a acestuia la nivelul invatamantului
preuniversitar din Romania:

041 Capitalizarea perceptiilor, opiniilor elevilor asupra produsului
educational si procesului de realizare-livrare a acestuia la nivelul
invatamantului preuniversitar din Romania;

042 Capitalizarea perceptiilor, opiniilor cadrelor didactice asupra
produsului educational si procesului de realizare-livrare a acestuia la
nivelul invatamantului preuniversitar din Romania.

O5 Capitalizarea si structurarea unor aspecte ale managementului
educatiei la nivel regional si local:

051 Capitalizarea opiniilor si perceptiilor cadrelor didactice privind
nevoile si motivatiile pentru formarea continua a personalului
didactic din invatamantul preuniversitar din judetul Harghita



052 Capitalizarea perceptiilor, opiniilor elevilor asupra produsului si
procesului educativ la Colegiul

Gheorgheni;

Tehnic ,Batthyany Ignac”

053 Capitalizarea perceptiilor, opiniilor angajatorilor asupra produsului
educativ al Colegiului Tehnic ,,Batthyany Ignac” Gheorgheni.

06 Conceperea si descrierea modelului succesului scolar:

061 Capitalizarea cunoasterii in domeniul modelelor de excelenta in
afaceri (relativ la aprecierea performantelor managementului
calitatii in organizatii);
062 Conceperea modelului succesului scolar si testarea si validarea sa in

cazul unei organizatii

de formare apartinand invatamantului

profesional si tehnic romanesc (Colegiul Tehnic ,Batthyany Ignac”

Gheorgheni).

Atingerea acestor obiective a fost realizata prin intermediul unor activitati
de cercetare bibliografica, teoretica si aplicativa, dupa cum este demonstrat prin
structura si continutul celor sase capitole ale tezei de doctorat. De asemenea, in
fig. 2 se prezinta scenariul de cercetare abordat si implementat, in asociere cu
obiectivele, general si operationale, propuse.
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Fig. 2. Logica abordatd a rezolvarii temei de cercetare
(obiectivele tezei de doctorat)

Teza de doctorat este o lucrare vasta, totalizdnd 320 pagini (inclusiv 8
anexe), continand un capitol introductiv, 6 capitole consistente si echilibrate



aferente problematicii de cercetare si un capitol final ce inglobeaza: concluzii,
contributii personale si directii viitoare de cercetare. Teza cuprinde 183 figuri,
116 tabele, precum si o lista cu 131 titluri bibliografice, si cele mai importante
adrese ale unor pagini web, consultate si citate in lucrare. Succesiunea si
continutul fiecarui capitol de lucrare sunt convergente pe atingerea obiectivului
general al cercetarii (in lucrare fiind precizate si obiective operationale, aferente
fiecarui capitol).
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Fig. 3. Structura adoptata a tezei de doctorat -
modalitatea de atingere a obiectivelor de cercetare propuse

Cercetarile privind efectul pe care managementul calitatii 1l are asupra
dezvoltarii competentelor profesionale (tehnice) la nivel national, in corelatie cu
tendintele ce se manifesta la nivel european si cu cerintele organizatiilor
beneficiare a acestor competente si calificari (pe piata muncii), se constituie ca
problematica a cercetarilor nationale, dar si la nivel european, international. In
cazul lucrarii de fata, s-a recurs la folosirea de metode si mijloace diverse, din
domeniile: ingineresc (in cazul modului de descriere a dezvoltarii, formarii
competentelor, abilitatilor tehnice, prin folosirea statisticii matematice,
managementului cunoasterii, informatica etc.) si managerial (managementul
calitatii, general, strategic etc.) pentru solutionarea temei de cercetare.

Ca urmare, programul doctorat asociat a condus la elaborarea si aplicarea
unui demers de cercetare ce a evidentiat relatia dintre orientarea organizatiilor
de formare din domeniul preuniversitar din Romania, in dezvoltarea
competentelor profesionale (tehnice) si modul in care a fost implementat
managementul calitatii (in viziune comparativa cu experiente din tarile europene,
dar si raportat la cerintele existente pe piata muncii). Efectele si concluziile
cercetarilor intreprinse rezoneaza Iinspre nevoia unei dezvoltari continue a
competentelor si implicit, a calificarilor, sub presiunea si dorinta organizatiilor de
formare de compatibilizare a ofertei lor, cu nevoile (cererea, -cerintele)
organizatiilor angajatoare prezente pe piata muncii (locala, nationala).

Modalitatea de atingere a obiectivelor cercetarii (general si specifice),
precum si detalierea investigatiilor realizate si a rezultatelor obtinute la nivelul
diferitelor categorii de stakeholderi asociati invatamantului profesional si tehnic
romanesc, este demonstrat de continutul fiecarui capitol al tezei.

Capitolul 1, ,EDUCATIA SI FORMAREA PROFESIONALA.
DEZVOLTAREA COMPETENTELOR PROFESIONALE"”, contine analize si sinteze
asupra referentialului de specialitate si asupra cadrului legislativ national si
european, privind conceptul de competente, invatamantul centrat pe competente
si specificul (conceptual si procesual) acestora la nivel national. Rezultatele



cercetarilor a condus la analiza actorilor sistemului de educatie din Romania si a
stakeholderilor de la nivelul institutiei de educatie (de tip scoald).

De remarcat este faptul ca prin continutul sau, capitolul 1 a condus la
descrierea contextului de realizare a cercetarilor (invatamantul profesional si
tehnic din Romania) si la stabilirea scopului si obiectivului de cercetare, precum
si scenariului de cercetare aplicativa, adoptat pentru investigatiile fenomenelor
(perceptia privind modul de dezvoltare al competentelor profesionale) la nivel
national, regional si local. .

Capitolul 2, ,REPERE ALE MANAGEMENTUL CALITATII IN EDUCATIA
PREUNIVERSITARA DIN ROMANIA", grupeazd analize si sinteze referitoare la
aspecte de ordin legislativ, metodologic si managerial ale calitatii educatiei, cu
referire la contextul de cercetare anterior delimitat. Astfel, in cadrul capitolul se
sustine ca problema asigurarii si mentinerii calitatii serviciilor educationale este
una deosebit de importanta cu un impact inedit, dar si pe termen lung asupra
beneficiarilor directi ai acestora, elevii, dar si asupra beneficiarilor indirecti,
angajaAtori, comunitatea, societatea.

In prima parte a capitolului au fost inventariate aspectele de natura
legislativa privind managementul calitatii in educatia in educatia preuniversitara
romaneascad; au fost prezentate institutiile, actorii (ARACIP, CNDIPT, GNAC) cu
diferite responsabilitati in asigurarea calitatii educatiei din invatamantul
profesional si tehnic, infiintate ca urmare a demersului de compatibilizare a
acestuia cu nivelul european, existent in diferite tari (aliniere legislativa prin
adoptarea recomandarilor, normelor, masurilor europene). De asemenea, au fost
prezentate principalele documente ale sistemului de managementul calitatii, in
viziunea standardelor ISO 9000 si ISO 10013, intocmite de organizatii, si care
sunt valabile si in cazul organizatiilor de formare preuniversitare.

In cea de a doua parte a capitolului s-a realizat panoramarea unor aspecte
privind evaluarea calitatii in educatia preuniversitarda romaneasca, prin
focalizarea dezbaterii stiintifice asupra a doua probleme procedurale si
metodologice privind: evaluarea interna si externa a calitatii educatiei.

In finalul capitolului s-a prezentat o analiza a diferentelor de perceptie
asupra calitatii produsului si procesului educational, din perspectiva unor
stakeholderi si au fost sistematizate (prin analize descriptive si sinteze) aspecte
ale managementului strategic al calitatii.

in capitol 3, ,ANALIZA MODULUI DE REALIZARE CALITATII IN
EDUCATIE LA NIVEL EUROPEAN", este prezentata analiza asupra
referentialului de specialitate si asupra cadrului oferit de politicile educatiei,
sustinut de cel legislativ national si european, privind modul de racordare al
invatamantului romanesc la cel european. O atentie deosebita a fost acordata
modului de adoptare, adaptare si integrare a normelor, masurilor si
recomandarilor, precum si legislatiei europene, la contextul Romaniei. Scopul
acestei cercetari a fost de a caracteriza modul in care sistemul de educatie
romanesc a evoluat si fost compatibilizat cu cel al spatiului european.

Ca urmare, in prima parte a capitolului sunt panoramate caracteristici a
contextului european si national al educatiei si formarii profesionale; au fost
prezentate repere ale evolutiei contextului european cu accent asupra politicilor
europene in domeniul calitatii educatiei si formarii profesionale. Toate acestea au
contribuit la realizarea sintezei privind contextul national, raportat la cel
european al educatiei. In cea de a doua parte a capitolului s-a realizat
investigarea, descrierea si analiza unor politici nationale in domeniul calitatii
educatiei si formarii profesionale din 14 tari europene: Austria, Belgia, Finlanda,



Franta, Germania, Grecia, Irlanda, Italia, Olanda, Polonia, Regatul Unit al Marii
Britanii si Irlandei de Nord, Spania, Suedia si Ungaria.

Capitolul 4, ,CERCETARI DE MARKETING PRIVIND PERCEPTIA
ELEVILOR SI CADRELOR DIDACTICE ASUPRA CALITATII
INVATAMANTULUI PREUNIVERSITAR DIN ROMANIA”, este destinat
cercetarilor aplicative. Cercetarile de marketing realizate au avut ca obiective
identificarea si capitalizarea:

e perceptiei elevilor asupra produsului educational si procesului de
realizare-livrare a acestuia la nivelul invatamantului preuniversitar din
Romania;

e perceptia cadrelor didactice asupra produsului educational si procesului
de realizare-livrare a acestuia la nivelul invatamantului preuniversitar din
Romania.

Cele doua scenarii de cercetare, adoptate, au fost identice, fiind definite de
urmatoarele etape: (1) descrierea detaliilor metodologiei; (2) prelucrarea datelor
experimentale, obtinerea rezultatelor si formularea concluziilor partiale; (3)
enuntarea concluziilor generale. In fiecare caz, metoda folosita a fost cea a
sondajului pe baza unor chestionare concepute in interesul cercetarii; rezultatele
au fost reprezentate sub forma grafica si tabelara, au fost interpretate, iar la final
au fost elaborate concluzii privind:

1. Perceptiile elevilor asupra procesului educativ, privind corelarea
competentelor dobandite cu cele necesare pe piata muncii si masuri ce
trebuie avute 1in vedere pentru imbunatatirea managementului
procesului educativ la disciplinele de specialitate (inclusiv in ceea ce
priveste cresterea calitatii procesului);

2. Perceptiile cadrelor didactice asupra procesului educativ, privind
corelarea competentelor dobandite de elevi, cu cele necesare pe piata
muncii si au fost inventariate o serie de lipsuri in Tnvatamantul
profesional si tehnic.

Analiza comparativa a rezultatelor celor doua cercetari de marketing a
evidentiat masuri ce trebuie intreprinse in planul managementului educational,
privind reformarea si imbunatatirea (actualizarea) continutul disciplinelor, a
activitatii practice, schimbarea atitudinii elevilor, imbunatatirea metodelor
pedagogice, a bazei materiale si a serviciilor si inventarului bibliotecii scolare.

Capitolul 5, ,CERCETARI APLICATIVE PRIVIND UNELE ASPECTE ALE
MANAGEMENTULUI INVATAMANTULUI PROFESIONAL SI TEHNIC LA
NIVEL REGIONAL SI LOCAL", prezinta cercetari aplicative asupra unor
probleme, fenomene asociate temei de cercetare abordate, dar in cazul
invatamantului preuniversitar, profesional si tehnic, din judetul Harghita si la
nivelul unei organizatii de formare: Colegiului Tehnic ,Batthyany Ignac”
Gheorgheni.

Cele trei scenarii de cercetare, adoptate, au fost relativ identice, fiind
definite de urmatoarele etape: (1) descrierea detaliillor metodologiei; (2)
prelucrarea datelor experimentale, obtinerea rezultatelor si formularea
concluziilor partiale; (3) enuntarea concluziilor generale. In fiecare caz, metoda
folosita a fost cea a sondajului pe baza unor chestionare concepute in interesul
cercetarii; rezultatele au fost reprezentate sub forma grafica si tabelara, au fost
interpretate, iar la final au fost elaborate concluzii privind:

1. Perceptiile, opiniile exprimate asupra nevoii si motivatiei pentru
formarea continuda a personalului didactic din finvatamantul
preuniversitar al judetului Harghita. Rezultatele cercetari au fost
sintetizate in creionarea portretul cadrului didactic din invataméantul



preuniversitar  harghitean, prototipul determinat pe baza
esantionului utilizat in cercetare (dimensiuni ale comportamentului
privind formarea continua a competentelor);

2. Perceptiile, opiniile elevilor asupra produsului si procesului educativ
la Colegiul Tehnic ,Batthyany Ignac” Gheorgheni. Rezultatele
cercetarii realizate au condus la definirea portretului elevilor de la
Colegiul Tehnic ,Batthyany Ignac” Gheorgheni;

3. Perceptiile, opiniile angajatorilor asupra produsului educativ al
Colegiului Tehnic ,Batthyany Ignac” Gheorgheni, cu privire la: (a)
personalului calificat ce isi desfasoara activitatea profesionala in
organizatii angajatoare; (b) motivarea personalului calificat; (c)
caracterizarea ofertei si nevoii de calificare si (d) potentialul sprijin
acordat de angajatori in dezvoltarea competentelor si calificarilor

A (cu referire la Colegiul Tehnic ,,Batthyany Ignac” Gheorgheni).

In finalul capitolului se prezinta analiza comparativa a rezultatelor
cercetarii, sub forma portretului procesului si produsului invatamantului
preuniversitar realizat de Colegiul Tehnic ,Batthyany Ignac” Gheorgheni,
rezultatele cercetarii aplicative realizate, fiind structurate pe cele trei capitole
specifice realizarii autoevaluarii si/sau evaluarii externe a calitatii (in vederea
acreditarii sau autorizarii unui program de studii in scoli): capacitatea
institutionala, eficacitate educationala si managementul calitatii.

In cadrul capitolul 6, ,CERCETARI TEORETICO-APLICATIVE PRIVIND
CONCEPTIA UNUI MODEL AL SUCCESULUI SCOLAR”, au fost descrise cercetarile
teoretico-aplicative ce au avut drept obiectiv conceperea unui model al succesului
scolar (descrierea sa detaliata) si demonstrarea modului in care acesta a fost
confirmat de practica manageriald, in cazul unei organizatii de formare din
invatamantul profesional si tehnic (apartinand sistemului de educatie national),
in speta cazul managementului si managerului Colegiului Tehnic ,Batthyany
Ignac” Gheorgheni (judetul Harghita).

Considerentele de ordin teoretic, prezentate in prima parte a capitolului, au
avut rolul de a fundamenta modul de dezvoltare (conceptie si descriere detaliata)
al modelului succesului scolar, pornind de la modelele consacrate ale excelentei
in afaceri, dar si pe baza unor considerente prezentate de autorul Kanji, in
articolele sale din perioada 1996 - 2003, care sunt recunoscute si citate in
literatura domeniului (exploatate de alti autori pana in prezent, in cadrul unor
cercetdri de referinta).

In cea de a doua parte a capitolului au fost analizati si dezbatuti indicatori
ai activitatii Colegiului Tehnic ,Batthyany Ignac” Gheorgheni (aferenti perioadei
2010 - 2015), analiza avand ca scop demonstrarea modului n care
implementarea modelului succesului scolar propus a avut efecte, precum si
masurarea acestor efecte. Astfel, s-a realizat testarea si validarea practica
acestuia.

Prin cercetarile realizate si prezentate in cadrul tezei de doctorat,
consideram ca obiective propuse au fost atinse integral, tema de
cercetare fiind rezolvata.



